TELCEN.

Ti piacerebbe gestire in modo
facile i servizi del tuo Hotel
senza digitare codici dal posto
operatore, avere in un solo
posto le prenotazioni e le
informazioni che ti servono
sui tuoi Clienti, fare un conto
chiaro e completo ai tuoi
ospiti?

Hotel Pro e la soluzione ideale
per te!

Integrata con il centralino
telefonico, completa di
documentazione addebiti,
grazie alla sua assoluta
semplicita potrai subito
iniziare a lavorare senza
leggere il manuale! Inoltre
potrai sempre contare
sull'aiuto del nostro speciale
Supporto Tecnico gratuito.
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HOTEL PRO

Il software che hai sempre desiderato per il tuo Hotel!

Check-in, check-out

e gestione sveglie

Con semplicita puoi vedere lo stato
delle camere e gestire con 1 solo
click il Check-in e il Check-out dei
tuoi ospiti tenendo traccia di ogni
soggiorno.

Con Hotel Pro é facile programmare
e controllare l'esito delle sveglie per
tutte le camere e, grazie al
collegamento con il tuo centralino
telefonico, per tutti i servizi
programmati da Blue's Hotel Pro non
hai pit bisogno di digitare alcun
codice dal posto operatore.

Documentazione addebiti
e integrazione con il PABX

Blue’s Hotel Pro documenta gli
addebiti delle chiamate di qualsiasi
centralino telefonico e ti permette
di gestire i servizi hotel.

Con alcuni modelli di PABX, grazie
all'integrazione diretta o via TAPI,
sara possibile gestire in automatico
tutti i servizi (sul sito Telcen l'elenco
dei PABX completamente integrati).
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Prenotazioni, gruppi e

conto unico per i servizi

Con un solo pannello hai lo stato di
tutte le prenotazioni, modificabili
con 1 click ed un utilissimo elenco
degli ospiti attesi, presenti ed in
uscita per una gestione immediata.

Puoi gestire con comodita i gruppi
di ospiti e realizzare check-in, check-
out e sveglie di gruppo.

Inoltre, in un solo conto hai ' importo
della camera, il dettaglio delle
telefonate, degli altri servizi (minibar,
lavanderia ... ) e puoi stampare il
report in piu lingue per i tuoi ospiti.

Hotel Pro e conveniente e
su misura per te

Blue's Hotel Pro e scalabile,
economico ed ideale per gli hotel di
piccole e medie dimensioni.

Puoi scegliere tra diverse versioni in
base al numero di telefoni che hai in
hotel: da 8 a 500 interni.
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PC con processore 1 Ghz
128 MB Ram
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gestione integrata con i
modelli indicati su
www.telcen.it

integrazione via TAP| e
telefono digitale con i sistemi
che consentono la digitazione
dei codici di servizio hotel
(check-in/check-out, sveglia)
da tastiera del posto
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TCP-IP con il centralino
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chiamate per la
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A colpo d'occhio lo

stato delle camere

Con una grafica intuitiva puoi
vedere lo stato di tutte le

Gestione cabine
Oltre ai telefoni delle camere,

Gestione camera
Con un click sulla camera,

'WINDOWS & XP
COMPATIBLE

camere e gestire i servizi per
i tuoi ospiti.

Grazie ad icone di
comprensione immediata,
avrai subito a disposizione la
visibilita di ogni camera.

Tabellone

prenotazioni

L'elenco di tutte le camere ed
un semplice calendario che
scorre ricalcano la praticita
della gestione "cartacea” del
tabellone prenotazioni.

Con Blue's Hotel Pro, il
tabellone diviene interattivo
ed e possibile visualizzare
prenotazioni e disponibilita,
per fare immediati check-in e
check-out.

Personalizzabile

per il tuo Hotel

Puoi personalizzare il conto
dei tuoi ospiti con il logo e i
riferimenti del tuo Hotel, ed
anche integrare l'elenco
esistente dei servizi tipici.

copyright Telcen spa 2005. Microsoft e Windows sono marchi registrati di Microsoft Corporation.

potrai accedere alla gestione
diretta di tutti i servizi: dal
check-in, alle chiamate
addebitate, alle sveglie, a tutti
i servizi hotel fino alla
visualizzazione del conto ed
infine al check-out.

puoi gestire tutti gli altri
telefoni dell'hotel e addebitare
sulle camere le chiamate fatte,
oppure fare il conto al volo!
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